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Si el alumno tiene 

dificultades académicas 
con un curso o con algún 

profesor

Si el alumno tiene 
dificultades académicas en 

más de un curso y/o con 
compañeros y/o con algún 

profesor

Si el alumno tiene 
dificultades con más de un 
compañero y/o presenta 
problemas emocionales, 
familiares, de conducta

Padres piden cita 
con el profesor

Padres piden cita 
con tutor de clase 

y/o psicologo

Padres piden cita 
con tutor de clase 

y/o psicologo

Se resuelve

No se resuelve

Se resuelve

No se resuelve

Se resuelve

No se resuelve

Padres piden cita 
con tutor

No se resuelve

Padres piden cita 
con coordinador de 
nivel y/o psicólogo

No se resuelve

Padres piden cita 
con coordinador y 

miembro de la 
dirección
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Si la mayoría de alumnos 
de un salón tiene 

dificultades con un curso 
o profesor

Si en un salón hay 
conflictos de diversa 

índole entre compañeros

Si delegados de clase 
Aenen una propuesta 
para hacer al colegio

Delegados de 
clase piden cita 
con el profesor

Delegados piden cita 
con tutor de clase 

y/o psicologo

Se resuelve

No se resuelve

Se resuelve

No se resuelve

Delegados piden cita con 
tutor/ coordinador del 

curso

No se resuelve

Delegados piden cita 
con coordinador de 
nivel y/o psicólogo

No se resuelve
Delegados piden cita con 

coordinador de nivel, psicólogo 
o algún miembro de la dirección 

(dependiendodel caso)
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Algunos puntos importantes para recordar:

Sobre inasistencias
Las inasistencias se deben comunicar por teléfono a la Secretaría hasta las 10:00 am. del día en que ocurren, hecho que 
no exime a los padres de familia de jus?ficarlas obligatoriamente en la agenda el día de la reincorporación del alumno, 
y en la Secretaría antes de que el alumno ingrese a clases. 

Sobre la puntualidad en el envío y recojo de los alumnos
Los padres de familia deben enviar y recoger puntualmente a sus hijos según el horario escolar; como medida de 
seguridad, ninguna persona extraña podrá recogerlos, salvo que cuente con la autorización del caso; el colegio no 
asumirá responsabilidad alguna por los alumnos que no son recogidos puntualmente; 
Considerando que el horario de ingreso es de cinco minutos antes del inicio de clases, el ingreso y salida regulares se 
sujetan al horario escolar establecido para cada nivel y se realiza obligatoriamente por la puerta principal. 

Si los alumnos llegan después de las 07:55 a.m. se considera tardanza y deben entregar su agenda al personal de 
vigilancia, para que el encargado del control de asistencia efectúe las anotaciones correspondientes. 

Para más información pueden ingresar a:
hMps://www.pestalozzi.edu.pe/pei-y-reglamentos/

https://www.pestalozzi.edu.pe/pei-y-reglamentos/

