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Política de Privacidad – Intranet 

Bienvenido a https://www.pestalozzi.edu.pe Sitio web de la ASOCIACIÓN COLEGIO PESTALOZZI (en adelante, “EL 
COLEGIO PESTALOZZI”) con RUC Nº 20348275322, con domicilio en Avenida Ricardo Palma Nro. 1450, distrito de 
Miraflores, provincia y departamento de Lima. 

La presente Política de Privacidad y de Protección de Datos Personales tiene por finalidad informarle la manera en 
cómo nosotros recolectamos, utilizamos, difundimos y/o divulgamos la información que obtenemos a través de 
nuestro Sitio Web.  
 
Cuando usa nuestros servicios, comparte información con nosotros. Sabemos que esto podría afectar a su 
privacidad. Por eso, queremos ser claros respecto a la información que recabamos, la manera en la que la usamos, 
cómo la tratamos y las opciones que le damos para acceder, actualizar, cancelar y controlar dicha información. 
 
Hemos redactado nuestra Política de Privacidad de manera que no contenga un lenguaje muy técnico, ya que a 
menudo se hace difícil entender el contenido de este documento. Por supuesto, si aún tiene preguntas sobre algún 
aspecto de nuestra Política de Privacidad, no dude en contactarse con nosotros. 
 
En nuestra política de privacidad se explica: 
 

• Quiénes somos. 
• Qué información recopilamos y por qué la recopilamos. 
• Cómo usamos esa información. 
• Cómo protegemos tu información. 
• Periodos de conservación. 
• Transferencias Nacionales e Internacionales. 
• Privacidad de Menores de Edad 
• Cambios en las Políticas de Privacidad y Protección de Datos. 
• Derechos ARCO. 

 
Un último punto antes de pasar a los detalles: EL COLEGIO PESTALOZZI cumple con lo señalado por la Ley N° 29733, 
Ley de Protección de Datos Personales y su norma reglamentaria D.S. y N° 003-2013-JUS y demás normas 
aplicables. 
 
1. ¿Quiénes Somos? 
 
El responsable del tratamiento de datos personales del Sitio Web es: 
 

Denominación Social: ASOCIACIÓN COLEGIO PESTALOZZI 

RUC: 20348275322 

Domicilio: 
Avenida Ricardo Palma Nº 1450, distrito de Miraflores, 

provincia y departamento de Lima 

Correo de Contacto: comunicados@pestalozzi.edu.pe 

 
EL COLEGIO PESTALOZZI es una institución privada, mixta y neutral, tanto en ideas políticas como en credos 
religiosos. Comprende los niveles de Inicial, Primaria y Secundaria, con acceso al Bachillerato Internacional. Recibe el 
apoyo material y académico del Cantón de Turgovia y del gobierno central de Suiza. 
 
En este "colegio de encuentro" se educan niños suizos, peruanos y de otras nacionalidades. La formación bicultural 
(suiza-peruana) y bilingüe (alemán-castellano) da a los alumnos la posibilidad de continuar sus estudios en todos los 
niveles, tanto en el Perú como en Suiza y permite el acceso a la educación superior en distintas universidades del 
mundo a través del Bachillerato Internacional. 
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El aprendizaje de otros idiomas (inglés y francés), así como el uso de tecnología moderna en informática y 
comunicación contribuyen a una preparación de calidad de acuerdo con estándares internacionales certificados, que 
permite a los alumnos desarrollar las competencias necesarias para adaptarse, comprender y desenvolverse en un 
mundo globalizado, con un mercado laboral altamente competitivo. 
 
Nuestra escuela orienta su quehacer esencialmente al logro de una formación integral de calidad en el alumno, 
basada en los principios formativo-educativos de Juan Enrique Pestalozzi (desarrollo simultáneo del intelecto, el 
espíritu y las habilidades manuales). Ofrece una educación individualizada, de acuerdo con las aptitudes de cada 
estudiante, incentivándolo y estimulándolo para que optimice sus logros académicos y desarrolle su sensibilidad 
humana. 
 
2. ¿Qué información recolectamos? 
 

a. Respecto de los Alumnos 

A través de Intranet, los datos recopilados y tratados son los siguientes:  
 
▪ Datos Generales: 1) Nombres y apellidos, 2) N° DNI, 3) N° de pasaporte, 4) carné de extranjería, 5) 

dirección de domicilio, 6) teléfono, 7) dirección de correo electrónico, 8) imagen, 9) voz, 10) firma, 11) 
fecha de nacimiento, 12) nacionalidad, 13) sexo, 14) edad, 15) partida de nacimiento, 16)  contraseñas, 17) 
grado, 18) sección, 19) código de alumno, 20) código de familia, 21) registro de notas, 22) expediente 
académico, 23) horario, 24) registro de conducta, 25) registro de asistencia, 26) registro de actividades 
extracurriculares, 27) datos de la persona de contacto en casos de emergencia, 28) datos académicos, 
29) idiomas, 30) clínica de preferencia, 31) seguros, 32) aficiones, 33) hábitos personales y 34) fecha de 
última visita al pediatra. 

 
▪ Datos Sensibles: 1) Vida afectiva o familiar, 2) convicciones religiosas, 3) características físicas, 4) grupo 

sanguíneo, 5) peso, 6) talla, 7) información relativa a la salud física o mental, 8) alergias, 9) operaciones, 
10) enfermedades crónicas, 11) exámenes psicopedagógicos, 12) exámenes vocacionales), 13) 
información sobre la crianza y 14) etapas del desarrollo. 

 
b. Respecto de los Padres de Familia 

A través de Intranet, los datos recopilados y tratados son los siguientes:  
 

▪ Datos Generales: 1) Nombres y apellidos, 2) N° DNI, 3) N° de pasaporte, 4) carné de extranjería, 5) 
dirección de domicilio, 6) teléfonos, 7) estado civil, 8) imagen, 9) direcciones de correo electrónico, 10) 
firma, 11) fecha de nacimiento, 12) nacionalidad, 13) sexo, 14) datos académicos, 15) idiomas, 16) nivel de 
instrucción, 17) profesión, 18) cargo de trabajo, 19) teléfono del trabajo, 20) centro de trabajo, 21) datos de 
derechohabientes, 22) datos de personas de contacto, 22) datos bancarios, 23) tarjetas de crédito y 24) 
bienes patrimoniales. 

 
▪ Datos Sensibles: 1) Convicciones religiosas y 2) vida afectiva o familiar. 

 
Asimismo, cabe señalar que también tratamos datos informáticos, pues de manera automática, recopilamos 
determinada información de su ordenador o dispositivo cuando visita nuestro Sitio Web. Por ejemplo, recopilaremos 
su dirección IP, información acerca de su navegador Web, información acerca del sistema operativo de su equipo, su 
geolocalización, el contenido visualizado, el tiempo que permanece en nuestra plataforma, entre otros. 
 
Cabe señalar que el tratamiento de los datos personales es obligatorio, pues son estrictamente necesarios para 
cumplir con brindar un servicio educativo de primer nivel.  
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3. ¿Cómo usamos esa información? 
 
Nosotros recabamos esta información para poder brindarle un mejor servicio. Estas son algunas de las maneras que 
tenemos de lograrlo: 
 

Finalidad Base Legal 

Recopilar los datos personales de los alumnos para poder llevar a cabo 
nuestro servicio de educación, cumpliendo con los estándares de 
calidad encomendados. 

Cumplimiento de la relación contractual. 
Artículo 14° numeral 5 de la Ley de 

Protección de Datos Personales. 

Recopilar los datos personales de los padres de familia para gestionar 
los pagos de las pensiones. 

Cumplimiento de la relación contractual. 
Artículo 14° numeral 5 de la Ley de 

Protección de Datos Personales. 

Recopilar los datos personales de los alumnos y padres de familia para 
gestionar el proceso de matrícula. 

Cumplimiento de la relación contractual. 
Artículo 14° numeral 5 de la Ley de 

Protección de Datos Personales. 

Los propios de la función educativa que debe de cumplir EL COLEGIO 
PESTALOZZI, como pueden ser la evaluación del alumno y la 
comunicación de dichas evaluaciones. En general, llevar a cabo la 
función educativa. 

Cumplimiento de la relación contractual. 
Artículo 14° numeral 5 de la Ley de 

Protección de Datos Personales. 

EL COLEGIO PESTALOZZI utilizará distintas plataformas digitales con el 
objetivo de brindar una educación virtual de primer nivel. 

Cumplimiento de la relación contractual. 
Artículo 14° numeral 5 de la Ley de 

Protección de Datos Personales. 

Desarrollar actividades deportivas, culturales y recreativas. 
Cumplimiento de la relación contractual. 

Artículo 14° numeral 5 de la Ley de 
Protección de Datos Personales. 

Transferir los datos a otras instituciones educativas adscritas a ADCA a 
fin de gestionar los campeonatos, competiciones o concursos en los 
que participe el alumno. 

Cumplimiento de la relación contractual. 
Artículo 14° numeral 5 de la Ley de 

Protección de Datos Personales. 

EL COLEGIO PESTALOZZI registra los datos de los alumnos que se 
inscriben y, posteriormente, formalizan la matrícula. En base a este 
registro, EL COLEGIO PESTALOZZI puede prestar sus servicios 
educativos de inicial, primaria y secundaria. Los datos aportados y los 
que resultan de la actividad académica permiten hacer un seguimiento 
del participante, así como realizar la correspondiente evaluación. La 
gestión del expediente académico del alumno es el tratamiento de 
datos más relevante. Los datos de los alumnos se utilizan también con 
finalidades de gestión administrativa, es decir, para identificarlos como 
usuarios de los servicios del Colegio; hacer posible el acceso a estos 
servicios; enviar información relevante a los padres de familia; tramitar y 
expedir los títulos y, finalmente, hacer el seguimiento de la inserción en 
las Universidades. 

Cumplimiento de la relación contractual. 
Artículo 14° numeral 5 de la Ley de 

Protección de Datos Personales. 

Videovigilancia exterior para salvaguardar la seguridad del centro. 
Cumplimiento de la relación contractual. 

Artículo 14° numeral 5 de la Ley de 
Protección de Datos Personales. 

Cumplir con la obligación de EL COLEGIO PESTALOZZI de salvaguardar 
a sus alumnos, como pueden ser tener los cuidados debidos de salud a 
alumnos con enfermedad, alergias, accidentes o lesiones graves, etc. 
También se contempla, dar aviso a los titulares de la patria potestad o 
tutores legales cuando se constate su ausencia injustificada. 
 

Cumplimiento de la relación contractual. 
Artículo 14° numeral 5 de la Ley de 

Protección de Datos Personales. 
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Finalidad Base Legal 

Informar a los padres de familia respecto a las actividades escolares 
que se llevan a cabo. Remitir comunicaciones informándoles de 
nuestras actividades didácticas y extraescolares. 

Cumplimiento de la relación contractual. 
Artículo 14° numeral 5 de la Ley de 

Protección de Datos Personales. 

Atender a consultas, dudas o peticiones recibidas del padre de familia o 
alumno sobre actividades académicas, eventos, iniciativas y noticias 
relevantes, o sobre cualquier otro asunto o servicios relacionados al 
quehacer educativo. 

Cumplimiento de la relación contractual. 
Artículo 14° numeral 5 de la Ley de 

Protección de Datos Personales. 

Llevar un registro de los alumnos que realizan el Bachillerato 
Internacional. 

Cumplimiento de la relación contractual. 
Artículo 14° numeral 5 de la Ley de 

Protección de Datos Personales. 

Cumplir con el otorgamiento de la certificación de valor internacional 
por los conocimientos adquiridos en la institución.  

Cumplimiento de la relación contractual. 
Artículo 14° numeral 5 de la Ley de 

Protección de Datos Personales. 

Realizar un análisis de perfiles y hacer un análisis estadístico del 
rendimiento académico del alumno. 

Cumplimiento de la relación contractual. 
Artículo 14° numeral 5 de la Ley de 

Protección de Datos Personales. 

Tener información de los seguros a fin de gestionarlos con alguna 
clínica en caso de un accidente del alumno. 

Cumplimiento de la relación contractual. 
Artículo 14° numeral 5 de la Ley de 

Protección de Datos Personales. 

Realizar el tratamiento de información religiosa a fin de respetar la 
libertad de credo del alumno. 

Consentimiento. Artículo 13° de la Ley de 
Protección de Datos Personales. 

Enviar publicidad sobre los servicios, cursos y actividades ofrecidas por 
EL COLEGIO PESTALOZZI. 

Consentimiento. Artículo 13° de la Ley de 
Protección de Datos Personales. 

Llevar un registro referente a los incidentes de bullying que ocurren 
dentro de las instalaciones de EL COLEGIO PESTALOZZI, para permitir 
que la información recopilada sea tratada por el Departamento 
Psicopedagógico para su evaluación. 

Cumplimiento de obligaciones legales. 
Artículo 14° numeral 13 de la Ley de 

Protección de Datos Personales. 
 

Ley N° 29719 - Ley que promueve la 
convivencia sin violencia en las 

instituciones educativas. 

Almacenar y gestionar los datos relativos a la salud a fin de atender 
cualquier emergencia médica que se presente. Para ello es necesario 
llevar un registro de la información relativa a la salud del alumno que 
requiera atención médica en nuestras instalaciones, con la finalidad de 
informar a los padres o tutores respecto a la situación de salud del 
alumno y prevenir enfermedades o situaciones que afecten la salud del 
alumno. Esto conllevará a la creación de un historial médico del alumno 
dentro de EL COLEGIO PESTALOZZI. 

Salvaguardar intereses legítimos del 
alumno. Artículo 14° numeral 9 de la Ley 

de Protección de Datos Personales. 

Uso de los datos personales del alumno como el nombre, grado, sección, 

imagen y voz en fotografías y videos personales, fotografías y videos 

grupales, entrevistas, notas personales, brochures o folletos, flyers o 

volantes, afiches, anuarios, boletines, revistas y otros documentos 

institucionales que serán promocionados a través de publicaciones en la 

Página Web y redes sociales tales como Facebook, Instagram y YouTube de 

EL COLEGIO PESTALOZZI. 

Consentimiento. Artículo 13° de la Ley de 

Protección de Datos Personales. 



 

Tel. (01) 617 8600 
hola@pestalozzi.edu.pe 
www.pestalozzi.edu.pe 

Av. Ricardo Palma 1450, 
Miraflores - Perú 

 

 
 

Finalidad Base Legal 

Compartir los datos personales de los padres de familia tales como 

dirección de correo electrónico y números de teléfono con la Asociación de 

Padres de Familia de EL COLEGIO PESTALOZZI (APAFA) para el envío de 

comunicaciones del Consejo Directivo a través de correo electrónico y/o 

WhatsApp. 

Consentimiento. Artículo 13° de la Ley de 

Protección de Datos Personales. 

Contar con los datos que hagan posible que EL COLEGIO PESTALOZZI 

cumpla con la normatividad legal nacional vigente. 

Cumplimiento de obligaciones legales. 

Artículo 14° numeral 13 de la Ley de 

Protección de Datos Personales. 

 
4. ¿Cómo protegemos tu información? 
 
Nos esforzamos continuamente para brindarle el mejor servicio. Para ello, estamos constantemente en la búsqueda 
de implementar nuevas tecnologías y procesos para proteger mejor sus datos personales. En ese sentido: 
 

a. Adoptamos las medidas de seguridad apropiadas para proteger su información personal contra acceso 
no autorizado, alteración, divulgación, pérdida o destrucción de la misma, bajo los parámetros 
establecidos en la normativa aplicable de protección de datos personales. Estos mecanismos, incluyen 
sin limitar, revisiones internas de:  

▪ Nuestro sistema de recopilación de datos;  

▪ El almacenamiento y prácticas de procesamiento; 

▪ Las medidas de seguridad electrónicas de nuestro sitio Web; y  

▪ Las medidas de seguridad físicas para proteger del acceso no autorizado a nuestros espacios 
físicos y virtuales de almacenamiento de tus datos personales.  

b. El personal de nuestros equipos que tenga acceso a su información personal está obligado al deber de 
confidencialidad y a las obligaciones establecidas en la normativa aplicable de protección de datos 
personales, pudiendo su incumplimiento estar sujeto a medidas disciplinarias, incluyendo el despido y 
pago de indemnización, de ser el caso, por el uso o divulgación no autorizada de tus datos personales. 

 
5. Periodo de conservación de los datos personales 
 
Los datos personales serán conservados conforme la legislación vigente en materias civil, comercial, de protección 
al consumidor y tributarias. En ese sentido, los datos personales afectados serán tratados por EL COLEGIO 
PESTALOZZI mientras subsista la relación contractual existente. Tras ello, EL COLEGIO PESTALOZZI conservará los 
datos personales una vez terminada la relación, debidamente resguardados, para su puesta a disposición de las 
Administraciones Públicas competentes, Jueces y Tribunales, durante el plazo de prescripción de las acciones que 
pudieran derivarse de la relación mantenida con el socio y/o los plazos de conservación previstos legalmente. EL 
COLEGIO PESTALOZZI procederá a la supresión física de sus datos una vez transcurridos dichos plazos. 
 
Sin perjuicio de ello, EL COLEGIO PESTALOZZI eliminará progresivamente aquellos datos personales cuyos fines 
hayan dejado de ser pertinentes respecto a la relación contractual. 
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6. Transferencias Nacionales e Internacionales 
 
Los destinatarios a nivel nacional son los siguientes:  
 

Denominación Social: Digiflow S.A. 

R.U.C.: 20600948131 

Domicilio: Jirón Pachacútec N° 1315, distrito de Jesús Maria, provincia y departamento de Lima. 

Tipo de Empresa: Operador de servicios electrónicos (OSE). 

Finalidad: Servicio de procesamiento de comprobantes electrónicos. 

 

Denominación Social: STRAT Consulting & Technologies S.A.C. 

R.U.C.: 20604805075 

Domicilio: Av. Aviación N° 2405, Int. 10, distrito de San Borja, provincia y departamento de Lima. 

Tipo de Empresa: Consultora en servicios de tecnologías de información. 

Finalidad: Consultoría y soporte en SAP BO. 

 

Denominación Social: Keynua Perú S.A.C. 

R.U.C.: 20604083177 

Domicilio: 
Av. Circunvalación el Golf los Incas N° 641, Oficina 502, distrito de Santiago de 
Surco, provincia y departamento de Lima. 

Tipo de Empresa: Proveedor de servicios de verificación de identidad a través de videofirmas. 

Finalidad: Servicio de verificación de identidad. 

 

Denominación Social: StratLabs S.A.C. 

R.U.C.: 20606006536 

Domicilio: 
Calle La Técnica, Torre Sérvulo Gutiérrez N° 200, Dpto. 1506, Urb. San Borja Norte, 
distrito de San Borja, provincia y departamento de Lima 

Tipo de Empresa: Consultora en soluciones tecnológicas. 

Finalidad: Consultoría en servicios de desarrollo de aplicaciones. 

 

Denominación Social: Asociación de Padres de Familia del Colegio Pestalozzi 

R.U.C.: 20605358561 

Domicilio: 
Avenida Ricardo Palma N° 1450, Distrito de Miraflores, provincia y departamento de 
Lima  

Tipo de Empresa: Asociación 

Finalidad: 
Para la preparación de los anuarios, y compartir información para el envío de 
comunicaciones del Consejo Directivo de la APAFA a través de correo electrónico 
y/o WhatsApp.   
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Los destinatarios a nivel internacional son: 
 

Denominación Social: Instructure, Inc. 

Código Tributario: EIN 263505687 

Domicilio: 6330 South 3000 East Suite 700, Salt Lake City Utah, Estados Unidos 

Tipo de Empresa: Tecnológica 

Finalidad: Plataforma digital de e-learning que ayuda con la prestación del servicio educativo. 
 

Denominación Social: Zoom Video Communications, Inc. 

Código Tributario: EIN 611648780 

Domicilio: 55 Almaden Boulevard, 6th Floor San Jose, California 95113, Estados Unidos 

Tipo de Empresa: Tecnológica 

Finalidad: Plataforma digital que se utiliza para el dictado de clases. 

 

Denominación Social: Dinantia Mobile SL 

Código Tributario: CIF B65902561 

Domicilio: Marqués de Mulhacén 11 08034 Barcelona, España 

Tipo de Empresa: Tecnológica 

Finalidad: Para comunicarse con los padres de familia, alumnos y profesores. 

 

Denominación Social: Microsoft Privacy, Microsoft Corporation 

Código Tributario: EIN 91 1144442 

Domicilio: One Microsoft Way, Redmond, Washington 98052, Estados Unidos de América 

Tipo de Empresa: Tecnológica 

Finalidad: Prestación de servicios de cloud computing system y Microsft Teams. 

 

Denominación Social: Google LLC 

Código Tributario: EIN TAX ID 372000041 

Domicilio: 1600 Amphitheatre Parkway Mountain View, CA 94043, Estados Unidos 

Tipo de Empresa: Tecnológica 

Finalidad: 
Prestación de servicios de cloud computing system.  Promocionar a través de 
YouTube. 

 

Denominación Social: Amazon.com Inc. 

Código Tributario: EIN 91-1646860 

Domicilio: 410 Terry Ave. North, Seattle, WA-98109-5210 (Oficina Corporativa), Estados Unidos 

Tipo de Empresa: Tecnológica 

Finalidad: Prestación de servicios de hosting. 

 

Denominación Social: Twilio Inc. 

Código Tributario: EIN 262574840 

Domicilio: 375 Beale Street, Suite 300, San Francisco, CA 94105, Estados Unidos 

Tipo de Empresa: Tecnológica 

Finalidad: Servicio de envío de mensajes de texto para los estados de cuenta. 
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Denominación Social: Ministerio de Educación Alemán 

Domicilio: Berlin: Taubenstraße 10, 10117 Berlin, (Postfach 11 03 42, 10833 Berlin), Alemania 

Tipo de Empresa: Entidad Pública 

Finalidad: Para rendir el examen internacional denominado “Goethe”. 

 

Denominación Social: Ministerio Francés de la Educación Nacional 

Domicilio: 410 Terry Ave. North, Seattle, WA-98109-5210 (Oficina Corporativa), Estados Unidos 

Tipo de Empresa: Entidad Pública 

Finalidad: Para rendir el examen internacional denominado “DELF”. 

 

Denominación Social: Cambridge Assessment English 

Domicilio: The Triangle Building, Shaftesbury Road, Cambridge, CB2 8EA, Reino Unido 

Tipo de Empresa: Educativa 

Finalidad: Para rendir los exámenes internacionales tales como el “PET” o el “FCE”. 

 

Denominación Social: Organización del Bachillerato Internacional 

Código Tributario: EIN 30-0388800 

Domicilio: Route des Morillons 15 Grand-Saconnex, Genève CH-1218, Suiza 

Tipo de Empresa: Educativa 

Finalidad: Para que los alumnos puedan seguir el programa de bachillerato internacional. 

 

Denominación Social: BAK Bundesamt für Kultur (Oficina Federal de Cultura) 

Código Tributario: EIN 91-1646860 

Domicilio: Hallwylstrasse 15, 3005 Bern, Suiza 

Tipo de Empresa: Entidad Pública 

Finalidad: 
Se envían los anuarios a la Oficina Federal de Cultura de Suiza, debido al origen 
suizo del colegio. 

 

Denominación Social: 
Eidgenössisches Departement des Innern (Departamento Federal del Interior de 
Suiza) 

Domicilio: CH-3011 Bern, Inselgasse 1, Suiza 

Tipo de Empresa: Entidad Pública 

Finalidad: Por políticas del Gobierno Suizo. 

 

Denominación Social: Seesaw Learning, Inc 

Código Tributario: EIN 461847001 

Domicilio: 180 Montgomery Street, Suite 750 San Francisco, CA 941, Estados Unidos 

Tipo de Empresa: Tecnológica 

Finalidad: Plataforma digital de e-learning que ayuda con la prestación del servicio educativo. 
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Denominación Social: Team Up AG 

Domicilio: Kreuzstrasse 42, 8008 Zurich, Suiza 

Tipo de Empresa: Tecnológica 

Finalidad: Programación de calendarios compartidos. 

 

Denominación Social: Freshworks Inc. 

Código Tributario: EIN 331218825 

Domicilio: 2950 Delaware Street, Suite 201 San Mateo, CA 94409, Estados Unidos 

Tipo de Empresa: Tecnológica 

Finalidad: Plataforma de mesa de ayuda con soporte multicanal en la nube. 

 

Denominación Social: Docusign, Inc. 

Código Tributario: EIN 91-2183967 

Domicilio: 221 Main St., Suite 1550, San Francisco, California, Estados Unidos 

Tipo de Empresa: Tecnológica 

Finalidad: Plataforma de verificación de identidad a través de firmas electrónicas. 

 
7. Privacidad de menores de edad 
 
Estamos comprometidos con la protección de los datos personales de los menores de edad, por lo que, como 
institución contamos con las medidas legales, técnicas y organizativas necesarias. En ese sentido, la recopilación y 
tratamiento de su información cuenta con el consentimiento previo de los titulares de la patria potestad o de sus 
tutores. Los usuarios que quieran facilitar sus datos de carácter personal, a través de este Sitio Web, deberán ser 
mayores de catorce años. 
 
8. Cambios en las Políticas de Privacidad 
 
La presente Política de Privacidad y de Protección de Datos Personales forma parte integrante de nuestros Términos 
y Condiciones de Uso, que regula el acceso y uso de nuestros servicios. Nuestros servicios y la legislación aplicable 
a los mismos pueden cambiar, por lo que nos reservamos el derecho de actualizar o modificar esta Política de 
Privacidad y de Protección de Datos Personales en cualquier momento. Para ello, nos encargaremos de comunicarle 
cualquier variación o requerir su consentimiento, respecto de la nueva versión de la Política de Privacidad y de 
Protección de Datos Personales, en caso varíe alguna de las formas de tratamiento que autoriza mediante la 
aceptación de la presente Política. Sin perjuicio de ello, le recomendamos que revise esta Política periódicamente, 
especialmente antes de proporcionar información personal adicional. Esta Política fue actualizada en la fecha 
indicada al final. 
 
9. Derechos ARCO 
 
El derecho a la protección de los datos personales permite que las personas puedan controlar su información 
personal. Para ello, la normativa prevé derechos que permiten a las personas exigir que sus datos personales sean 
tratados adecuadamente. Estos son los derechos denominados “ARCO”: 
 

▪ Acceso: Toda persona tiene derecho a obtener la información que sobre sí mismo sea objeto de tratamiento 
en bancos de datos de administración pública o privada, la forma en que sus datos fueron recopilados, las 
razones que motivaron su recopilación y a solicitud de quién se realizó la recopilación, así como las 
transferencias realizadas o que se prevén hacer de ellos. 

 
▪ Rectificación (actualización, inclusión): Es el derecho del titular de datos personales que se modifiquen los 

datos que resulten ser parcial o totalmente inexactos, incompletos, erróneos o falsos. 
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▪ Cancelación: El titular de los datos personales podrá solicitar la supresión o cancelación de sus datos 
personales de un banco de datos personales cuando éstos hayan dejado de ser necesarios o pertinentes 
para la finalidad para la cual hayan sido recopilados; hubiere vencido el plazo establecido para su 
tratamiento; se ha revocado su consentimiento para el tratamiento y en los demás casos en los que no están 
siendo tratados conforme a la ley y al reglamento. 

 
▪ Oposición: Toda persona tiene la posibilidad de oponerse, por un motivo legítimo y fundado, referido a una 

situación personal concreta, a figurar en un banco de datos o al tratamiento de sus datos personales, 
siempre que por una ley no se disponga lo contrario. 

 
Es importante informar que podrá ejercer sus derechos de acceso, rectificación, cancelación y oposición, 
respecto de su información, dirigiendo su solicitud a la siguiente dirección: Avenida Ricardo Palma N° 1450, 
Distrito de Miraflores, Provincia y Departamento de Lima, en el horario de 8 a. m. a 4 p. m. Asimismo, podrá dirigir 

su solicitud a colsuizo@pestalozzi.edu.pe o través del formulario en https://www.pestalozzi.edu.pe/derechos-
arco. 

 

* NOTA: El ejercicio de los derechos antes mencionados (acceso, rectificación, cancelación y oposición) deberá ser 
realizado por el titular de la información. Dicho ejercicio será realizado bajo el procedimiento establecido por EL 
COLEGIO PESTALOZZI (ver procedimiento) y utilizando el Formulario N° 1 (ver formulario). 
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