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RESOLUCION DIRECTORAL N° 132/2024

Miraflores, 20 de noviembre 2024
La Direccion de la Institucion Educativa Privada "ASOCIACION COLEGIO PESTALOZZ!"

CONSIDERANDO:

Que, de acuerdo a la ley N° 29719, Ley que promueve la convivencia sin violencia
en las instituciones educativas y a la RVM N° 091-2015-MINEDU, debemos conformar un
Comité de Convivencia 2025,

SE RESUELVE:
Nombrar a:

1. El Director Peruano

2. ElPresidente de APAFA

3. ElJefe del departamento psicopedagodgico
4. Un Miembro del Consejo Estudiantil
5

Un miembro de la Junta de delegados de Convivencia

Quienes conformaran el Comité de Convivencia Escolar 2025, reuniéndose con el
suscrito, periddicamente, para la toma de decisiones y realizacion de acciones que
aseguren una convivencia escolar armoniosa, pacifica y tolerante, contribuyendo a la
prevencion del acoso y violencia escolar.

El Comité debera hacer entrega, bajo responsabilidad. el informe correspondiente a la
Direccion, antes de la fecha de clausura del afo escolar.

Registrese, comuniquese y archivese.

Guillermo Garcia Figueroa
Director

SwWiss % . ®
[ |
COVERNMENT, QZZ%%{ED Thurgau% educationsuisse = .




PLAN DE CONVIVENCIA DEMOCRATICA

Introduccion

En el ano 2011, se promulga la ley 29719, ley que promueve la convivencia sin violencia en las instituciones
educativas y en el ano 2018 mediante D.S. 004-2028-MINEDU, se aprueban los lineamientos para la
Gestion de la Convivencia Escolar, la Prevencion y la Atencion de la Violencia Contra Ninas, Nifos y
Adolescentes. Por otro lado, en 1993, la Comision Internacional sobre la educacion para el siglo XXl elabora
un informe para la UNESCO donde se senala la necesidad de que los estudiantes aprendan a conviviren la
escuela. Por lo tanto, el Plan de Convivencia de la Asociacion Colegio Pestalozzi se crea con los objetivos,
funciones y responsabilidades que se describen a continuacion:;

Objetivos
- Establecer un equipo de convivencia democratica que promueva los procesos de reflexion y accion que
ayuden a prevenir conflictos de convivencia en la institucion
- Sensibilizar a la comunidad educativa sobre su papel activo e implicacion para reconocer, evitar y
controlar los conflictos de convivencia en el centro
- Establecer los mecanismos para diagnosticar, prevenir, evitar, sancionar y erradicar la violencia, el
hostigamiento, la intimidacion y cualquier acto considerado como acoso entre estudiantes de las
instituciones educativas
- Desarrollar valores democraticos y ciudadanos como la tolerancia, la apreciacion de la diversidad, el
dialogo y la participacion de todos los estudiantes en las actividades académicas sin discriminacion de
ningun tipo
- Priorizar, en cualquier tipo de accion, aquellas que sean mas beneficiosas para el desarrollo integral de
los niflos, ninas y adolescentes
- Promover y proteger el derecho a la integridad fisica, psiquica y moral de todos los integrantes de la
comunidad educativa
- Promover la igualdad de oportunidades para todos, en un marco de pluralidad y diversidad social y
cultural.
- Preservar el derecho de privacidad, confidencialidad y reserva de los estudiantes involucrados
- Velar por la asistencia integral y proteccion de aquellos estudiantes que son victimas de acoso
- Establecer, incrementar y consolidar las relaciones de la institucion con los diferentes organismos
publicos responsables de supervisar la ley o entidades privadas que contribuyan a mejorar el clima de
paz y convivencia

Funciones del equipo responsable de la convivencia democratica

- Planificar, implementar, ejecutar y evaluar el Plan de Convivencia Democratica con la participacion
de las organizaciones estudiantiles, el mismo que debe incluir acciones formativas, preventivas y de
atencion integral

- Incentivar la participacion de los integrantes de la comunidad educativa en la promocion de la convivencia
democratica

- Promover la incorporacion de la convivencia democratica en los instrumentos de gestion de la institucion
educativa

- Liderar el proceso de construccion de normas de convivencia consensuadas entre los integrantes de la
comunidad educativa

- Desarrollar acciones que favorezcan la calidad de las relaciones entre los integrantes de la comunidad
educativa, especialmente la relacion docente-estudiante y estudiante-estudiante

- Registrar los casos de violencia en el Libro de Incidencias

- Adoptar medidas de proteccion, contencion y correccion, frente a los casos de violencia y acoso entre
estudiantes, en coordinacion con la direccion de la institucion

- Informar periodicamente a los directores acerca de los casos de violencia y acoso entre estudiantes

- Informar a los directores sobre aquellos estudiantes que requieran derivacion para una atencion
especializada

- Coordinar con el director y los padres de familia o tutores, el seguimiento respectivo de aquellos
estudiantes derivados a instituciones especializadas, garantizando su atencién integral y permanencia en
la institucion



Integrantes del equipo responsable de la convivencia democratica

- El director de la institucion

- Elpresidente de la APAFA

- Eljefe del Departamento Psicopedagogico

- Un miembro del Consejo Estudiantil

- Un miembro de la Junta de delegados de Convivencia

Procedimientos y medidas correctivas y reparadoras en el marco de la convivencia democratica

Los procedimientos y medidas correctivas estan establecidos en el Reglamento de Disciplina de la institucion,
acordes con los criterios aplicables segun la ley 29719 que promueve la convivencia sin violencia en las
instituciones educativas, la ley 31902 que modifica la ley 29719 y el DS 004-2018-MINEDU que aprueba los
‘Lineamientos para la Gestion de la Convivencia Escolar, la Prevencion y la Atencion de la Violencia Contra
Ninas, Ninos y Adolescentes”.

Consejo Estudiantil

Es una organizacion de estudiantes elegidos por sus companeros para representarlos que asegura el
gjercicio de la participacion de los estudiantes en las diversas cuestiones relacionadas con la escuela. Esta
organizacion tiene la responsabilidad de ser la voz de los estudiantes ante las autoridades del colegio.
Puede proponer y discutir cambios, organizar eventos y trabajar en colaboracion con los docentes para
mejorar la experiencia estudiantil.

Objetivos

- Difundir los deberesy derechos de los estudiantes, velando por su cumplimiento

- Servoceros de las necesidadesy sugerencias de los estudiantes propiciando su satisfaccion
- Mantenery propiciar una comunicacion constante con los estudiantes

- Propiciar la integracion entre los estudiantes

- Fomentar las expresiones culturales entre los estudiantes

Estructura

Estructura de una lista postulante al
Concejo Estudiantil del Colegio Pestalozzi

Ministrode
Convivencia

Vice-Presidente

Primaria Ministro de

Defensa Civil
Presidente del
Conesja

Estudiantil

| Ministrode
Vice-Presidente Proyeccidn Secial
Secundaria

Ministrode
Comunicaciones

Funciones de los ministros

- Coordinar acciones para promover la convivencia positiva y respetuosa entre los companeros, difundir el
conocimiento de sus derechos, asi como impulsar acciones para prevenir el bullying e intervenir ante él

- Coordinar acciones para promover la seguridad de los estudiantes en los diferentes ambientes, asi como
participar activamente en las acciones de prevencion de riesgos, organizadas por el colegio

- Coordinar acciones y propuestas de los estudiantes en aras del bienestar de otros; asimismo, coordinar
con los profesores responsables, acciones de apoyo a personas fuera del colegio en situacion de
desventaja

- Centralizar las comunicaciones provenientes de la comunidad educativa, coordinar las comunicaciones
del Consejo Estudiantil hacia otros y producir, creativamente, contenidos para el bienestar de los
estudiantes

Requisitos para postularse a presidente, vicepresidente o ministros

- Promedio de conducta mayor o igual a 14 al momento de la postulacion
- Logro académicoen el 80% de las competencias, mayor o igual a A en el ciclo anterior a la postulacion



- Maximo 10% de tardanzas o inasistencias en el ano anterior
- Ser reconocido como un lider positivo por su grupo y por el colegio
- Orientado al servicio y al bienestar comun

Requisitos para las listas postulantes al Consejo Estudiantil

- Compuesta por un presidente de un grado entre III°, IV* y V°; 1 vicepresidente de Primaria; 1 vicepresidente
de Secundaria y 4 ministros (dos de primaria y dos de secundaria)

- Dos estudiantes de Primaria y dos de Secundaria, que deben cumplir con los requisitos senalados y
carecer de vinculo familiar entre ellos

- Contar con el expreso respaldo de un profesor asesor

- Aceptar cenirse al cronograma e indicaciones del comité electoral

- Intencion de representar a sus companeros y de trabajar por el bienestar de todos los estudiantes

Proceso de postulacion

CONFORMACION DE 3 LISTAS: 1

PRESIDENTE, 2
T
POSTULACION DE COMITE ELECTORAL VICEPRESIDENTES Y 4

LISTAS A CONVOCA A ™ MINISTROS (2 Primaria y 2
POSTULACION DE LISTAS

(EXPONE REQUISITOS)

ELECCIONES

Secundaria): Convivencia,
Defensa Civil, Proyeccion Social,
y Prensa )

—

‘ CONFECCION DEL
ESBOZO DEL PLAN DE

DEPURACION DE
| g -
LISTAS (REVOCATORIA) GOBIERNO (junto con
’)10’(‘\01 asesor
elegido por ellos)
CONFECCION DE PLAN
ANUNCIO DE USTAS L, | DE GOBIERNO FINAL ‘ DEBATE

asesor elegido por PROPAGANDA

HABILITADAS (junto con profesor | ELECTORAL
ellos) ‘ ELECTORAL

Proceso de eleccion

CONFORMACIGN CONFORMACION DEPURACION
PROCESO DE COMITE DE COMITE DE CANDIDATOS.
ELECTORAL ELECTORAL DE ELEEEE:'I-ODEL (REVOCATORIA)

ALILA

DERATE PROPAGANDA CONVOCATORIA GENERACION DE
ELECTORAL ELECTOAL A ELECCIONES CRONOGRANA
ELECTORAL
—Ll— T ™ { PROCLAMACIGON )

e ~
DE LISTA
GANADORA
[50% +1) O
CONVOCATORIA
A SEGUNDA
WUELTA

ORGANIZACION ELECCIONES

DEL DA DE
ELECCIOMNES

COMNTED DE
vaTos

Delegados de Convivencia

Es una organizacion formada por representantes estudiantiles de 5" a V° que trabajan con otros miembros
de la comunidad educativa para abordar temas relacionados con la convivencia y el bienestar en el
entorno educativo. Estos delegados son elegidos por sus companeros para ser la voz de los estudiantes y
colaborar en la creacion de un ambiente escolar positivo. La Junta de delegados de Convivencia esta
involucrada en la resolucion de conflictos, la promocion de la inclusion, la prevencion del acoso escolar y la
implementacion de iniciativas para mejorar la convivencia en la escuela. En general, su objetivo es fomentar
un ambiente donde todos los estudiantes se sientan seguros, respetados 'y apoyados.



POLITICA DE APOYO EDUCATIVO ESPECIAL

Principios

- El Colegio Pestalozzi reconoce, acoge y valora la diversidad de los estudiantes, sus familias y su
comunidad. El Colegio Pestalozzi promueve ser un espacio inclusivo para todos los estudiantes,
independientemente de sus caracteristicas personales, culturales o sociales.

- ELl Colegio Pestalozzi promueve que todos sus estudiantes tengan las mismas oportunidades para
aprendery desarrollarse.

- El Colegio Pestalozzi considera fundamental que los estudiantes, las familias y la comunidad
participen colaborativamente en el diseno y la implementacion de las acciones de apoyo educativo
especial.

- El Colegio Pestalozzi garantiza que todos los entornos educativos sean accesibles para las personas
con necesidades educativas especificas, asociadas o no a discapacidad.

- El Colegio Pestalozzi desea constituirse en un espacio que eduque a los estudiantes sobre diversidad,
inclusion y equidad.

Definiciones

Atencion a la diversidad en la escuela

La atencion a la diversidad en la escuela es el conjunto de acciones educativas que tiene como objetivo
prevenir y responder a las necesidades permanentes o temporales en los estudiantes, en los diferentes
contextos educativos. Esta atencion comprende el conjunto de actuaciones educativas dirigidas a dar
respuesta a las diferentes capacidades, ritmos y estilos de aprendizaje, motivaciones, intereses, situaciones
socioeconomicas y culturales, condiciones de neuro diversidad, linguisticas, de salud de los estudiantes,
entre otros, con la finalidad de adaptarnos a cada situacion, facilitando la adquisicion de las competencias
y el logro de los objetivos generales de las diferentes etapas de su vida escolar.

Inclusion

La inclusion es un proceso mediante el cual se garantiza que todos los estudiantes, independientemente
de sus habilidades, necesidades o caracteristicas, tengan acceso a una educacion de calidad e igual para
todos, de modo que se sientan valorados y respetados en su entorno educativo, con la finalidad de que
todos los estudiantes o grupos sociales dentro de esa diversidad coexistente, puedan tener las mismas
posibilidades y oportunidades como individuos, independientemente de sus caracteristicas.

Apoyo educativo especial

El apoyo educativo especial en el marco de la atencion a la diversidad se refiere a las medidas y recursos
especificos que se adoptan para dar respuesta a las necesidades educativas de los estudiantes con
necesidades especificas de apoyo educativo. Estas necesidades pueden ser de diferentes tipos, como
dificultades de aprendizaje, dificultades conductuales, discapacidades fisicas, psicologicas, sensoriales,
altas capacidadesintelectuales, entre otras.

Acomodaciones de acceso

Las acomodaciones de acceso se refieren a las modificaciones que se realizan en el entorno educativo
para permitir que los estudiantes con necesidades especiales permanentes o temporales puedan acceder
al curriculo y participar en igualdad de condiciones que sus companeros de clase. Algunos ejemplos de
acomodaciones de acceso son la adaptacion del mobiliario, la eliminacion de barreras arquitectonicas, la
utilizacion de tecnologia de apoyo, asi como apoyo en el proceso y entorno de evaluacion, entre otros.

Adaptaciones curriculares

Las adaptaciones curriculares son modificaciones que se realizan en el curriculo para permitir que los
estudiantes con necesidades educativas especiales puedan acceder al mismo y participar en igualdad
de condiciones que sus companeros de clase. Estas acomodaciones pueden ser significativas o no
significativas, y se refieren a la adaptacion de las competencias, capacidades, estandares de aprendizaje
de acuerdo con el grado o ciclo, metodologias y criterios de evaluacion del curriculo.



Estudiante de inclusion

Es aquel estudiante que se beneficia de la educacion inclusiva, que se ocupa de integrar a los
estudiantes con determinadas necesidades en la ensenanza brindada por el colegio. Este estudiante se
adscribe al programa de apoyo educativo especial y, dependiendo de sus necesidades, puede recibir
acomodaciones de acceso y/o adaptaciones curriculares. Contar con conductas minimas de autocuidado
y autorregulacion, evitar poner en riesgo su integridad o la de los demas, ser capaz de mantener la atencion
por un tiempo definido de acuerdo con su edad, y ser capaz de seguir modelos constituyen aspectos que
pueden incrementar la probabilidad que el estudiante de inclusion se enriquezca de los beneficios del
programa.

Responsabilidades

Tutores

1. Mantener comunicacion constante con todo el equipo de profesores respecto de las acciones conjuntas
que se realizaran en apoyo de nuestros estudiantes

2. Convocar a reunion con los especialistas externos y con el equipo de profesores involucrados. Es
fundamental que se realice una primera reunion antes del inicio del ano escolar para identificar el estado
de los avances y planificar las acciones para el nuevo ano educativo

3. Informar al siguiente tutor del estado de avance del proceso seguido por su estudiante mientras estuvo
bajo su responsabilidad, ello con el fin de brindarle todas las herramientas necesarias para su mejora
continua

Profesores

1. ldentificar a los estudiantes que requieran apoyo educativo especial por tener dificultades de
aprendizaje, dificultades conductuales, discapacidades fisicas, psicologicas, sensoriales, altas
capacidades intelectuales, entre otras

2. Conocer las habilidades y necesidades de su estudiante que requiere de apoyo educativo especia

3. Determinar los apoyos posibles (acomodaciones de acceso o adaptaciones curriculares) que se podrian
brindar a traves de la accion docente y actividades escolares tomando en cuenta la programacion
curricular. Para disenar las adaptaciones curriculares, contaran con apoyo especializado del
Departamento Psicopedagodgico o de especialistas externos.

4. Desplegar los apoyos posibles, ya sean acomodaciones de acceso o adaptaciones curriculares

5. Seguir las recomendaciones y sugerencias para el Colegio que plantean los especialistas externos

6. Monitorear el progreso del estudiante en su area asignada y emitir los informes sobre dicho progreso a
fin de que los padres de familia puedan contar también con la informacion correspondiente

7. Brindar atencion a todos sus ninos o jovenes estudiantes. Sin embargo, también somos conscientes
de que no podemos dedicarnos de manera exclusiva a un solo estudiante en todo momento

8. Incentivar en clase y en todas nuestras areas la integracion, tolerancia, solidaridad y respeto, incluso
haciéndolo extensivo a los padres de familia, pues toda nuestra comunidad educativa debe estar
debidamente involucrada

Coordinadora de nivel

1. Programar reuniones periodicas quincenales o mensuales con los padres, terapeutas, equipo docente,
psicologo/a del nivel y otros profesionales involucrados en el apoyo al estudiante, a fin de revisar los
procesosy hacer los ajustes necesarios

2. Realizar seguimiento al cumplimiento de las funciones del equipo docente y tutor/a descritos

anteriormente

Promover espacios de interaprendizaje e intercambio de experiencias y estrategias con el equipo docente

4. Autorizar el ingreso de especialistas externos que asistan al colegio para favorecer el proceso
educativo del estudiante. Esta autorizacion se brindara luego de que los padres de familia presenten una
solicitud formal acompanada de algunos requisitos que se senalaran oportunamente y que los demas
padres estén informados

w

Psicélogo(a) del nivel

1. Acompanar a los estudiantes en su proceso de educacion inclusiva

2. Participar en el proceso de observacion e identificacion y/o evaluacion para iniciar el proceso de apoyo
educativo especial



3. Brindar al equipo docente soporte y conocimientos necesarios, igual como la lista actualizada de
estudiantes que formalmente necesitan apoyos especificos

4. Coordinar e implementar la ruta de trabajo con especialistas externos y monitorear eficacia de los
apoyos

5. Sensibilizar a la comunidad educativa y promover la valoracion de la diversidad

6. Orientar a los demas estudiantes del grado sobre como relacionarse y apoyar a la inclusion de un
companero

Direccion

1. Sensibilizar a toda la comunidad educativa respecto a la atencion, toleranciay empatia a la diversidad

Monitorear el progreso global del estudiante, atendiendo a su evolucion y desarrollo a lo largo de su
escolaridad, con el objetivo de tomar las medidas adecuadas y pertinentes respecto a las metas de
aprendizaje, tiempo de permanencia en la escuela, entre otros, en coordinacion con la coordinadora y
psicologo/ade nivel, los padres y los especialistas externos involucrados

Personal administrativo

1.

2.

Encargarse de la asignacion y gestion de recursos, asegurando que haya apoyo y materiales
adecuados para satisfacer las necesidades de todos los estudiantes

Facilitar la comunicacion entre padres, profesores y personal de apoyo, asegurando que todas las
partes esten informadas y colaboren en beneficio del estudiante

Personal de mantenimiento

1.

Asegurar que las instalaciones escolares sean accesibles para todos, eliminando barreras fisicas que
puedan dificultar la movilidad o participacion de los estudiantes

Asegurar el correcto funcionamiento de equipos y tecnologias especializadas utilizadas por estudiantes
con necesidades especiales

Contribuir a crear un entorno seguro y acogedor para todos los estudiantes, promoviendo una cultura de
respeto y tolerancia

Emitir reportes en caso alguno de los hechos descritos no este debidamente implementado, para que sea
corregido a la brevedad

Padres

1.

o N

Estar informados sobre el reglamento del colegio, las caracteristicas, exigencias, expectativas educativas
y lo que se espera del alumno en cuanto a su conducta, rendimiento, responsabilidad, autonomia, entre
otros

Ser receptivos y colaboradores con la condicion de su hijo, acompanandolo durante toda su escolaridad
y comprometiéndose con sus necesidades

Asistir a las reuniones a las que son convocados y estar abiertos a recibir la informacion sobre el
desemperio y desarrollo del nifo, siguiendo las sugerencias dadas por el equipo docente y psicologos
durante las diferentes etapas de su escolaridad

Apoyar en casa y, de ser necesario, incorporar al nino o joven a espacios terapeuticos con especialistas
externos a fin de favorecer el desarrollo de las areas en que presenten dificultades o cualquier otra
necesidad que requiera

Seguir las sugerencias y/o solicitudes de evaluaciones interdisciplinarias dadas por el equipo docente
y psicologo/a del nivel, a fin de realizar descartes preventivos a partir de observaciones respecto de la
presencia de conductas disruptivas, ausencia de conductas basicas como inatencion moderada,
dificultades de lenguaje y aprendizaje, entre otros

Realizar las evaluaciones sugeridas a la brevedad posible y presentar al psicologo/a del nivel, los
informes y reportes de los especialistas que han tratado a sus menores hijos antes del inicio del ano
escolar o en las fechas acordadas

Entregar periodicamente los reportes de avances de terapias

Hacer que la informacion sea fluida y transparente entre el hogar, el colegio y los terapeutas

Brindar a sus hijos desde muy pequenos, un entorno que propicie el respeto, la empatia, la honestidad,
sinceridad, responsabilidad, solidaridad, autonomiay autorregulacion, entre otros

10. Brindar un respaldo oficial a cada uno de sus compromisos de colaboraciony cumplimiento



Proceso de apoyo educativo especial

1.

Observacion, identificacion y evaluacion

Se realizara la observacion y evaluacion del nifo, nina o joven considerando tanto sus fortalezas, intereses
y talentos como aquellas caracteristicas o necesidades que requieren apoyos adicionales para favorecer
su aprendizaje. El proposito es identificar tempranamente las condiciones que pueden influir en su
desarrollo y participacion escolar.

Entrevista con las familias

Se llevara a cabo una entrevista con los padres o cuidadores para devolver las observaciones de manera
clara, respetuosay sin etiquetas estigmatizantes. Las descripciones seran observables y comprensibles,
senalando ejemplos de conductas tanto positivas como de reto. Cuando corresponda, estas
observaciones podran orientar una aproximacion diagnostica, considerando si las caracteristicas se
presentan de forma leve, moderada o severa. La finalidad es establecer una alianza con la familia para
responder a las necesidades del nifo, nina o joven.

Derivacion oportuna a especialistas

En un plazo maximo de un mes, siempre que corresponda, se recomendara la evaluacion neuro pediatrica
y psicopedagogica, de manera que se pueda conocer con precision tanto las habilidades como las
dificultades del estudiante. Estas evaluaciones permitiran contar con una vision integral de su perfil de
aprendizaje. La derivacion se presentara como un acompanamiento compartido y se ofreceran diferentes
opciones de especialistas o centros, reconociendo también la situacion particular de cada familia.

Determinacion de apoyos y adaptaciones

Con los resultados de las evaluaciones, se definiran las acomodaciones de acceso y adaptaciones
curriculares que correspondan, autorizadas por la Direccion mediante una Resolucion Directoral. Estas
pueden incluir cambios en el tiempo de permanencia, ajustes en la metodologia, apoyos en el entorno
escolar, o la derivacion a un espacio terapéutico externo (publico o privado) que favorezca la autonomia,
la autorregulacion y el desarrollo de habilidades necesarias para la inclusion plena. Los apoyos se
entienden como ajustes razonables para garantizar la equidad y requieren del compromiso de la familia
para su implementacion.

Marco normativo

Todas las sugerencias y apoyos que se planteen se implementaran dentro del marco del Reglamento
Interno del Colegio y en concordancia con la normativa vigente, garantizando siempre que las decisiones
prioricen el bienestar y derecho a la educacién de calidad del estudiante.

Rol de los profesores y equipo educativo

Los docentes y el personal del Colegio brindaran los apoyos posibles en el aula y en el entorno escolar,
de acuerdo con las adaptaciones previamente comunicadas a las familias. Si es necesario, el equipo de
inclusion del Colegio podra establecer una incorporacion progresiva del estudiante al entorno escolar,
siempre respetando sus tiempos y posibilidades. Ademas, se podra contar con el apoyo de un
acompanante pedagdgico externo que, junto con los profesores, disefie las adaptaciones necesarias.
Para fortalecer este proceso, se promoveran espacios de capacitacion y acompanamiento docente,
evitando que sientan sobrecarga y reforzando el trabajo en equipo.

Monitoreo y seguimiento

Se llevara a cabo un monitoreo periodico de los avances, que se centrara no solo en las dificultades, sino
tambien en los logros y progresos alcanzados. En reuniones de seguimiento se estableceran acuerdos
especificos a corto plazo, compartidos entre profesores, padres y especialistas. Estos compromisos se
revisaran en cada nueva reunion, ajustando lo necesario y celebrando los avances del estudiante.

Comunicacion con el Ministerio de Educacion

Cuando el caso lo amerite, se informara al Ministerio de Educacion acerca del proceso seguido con el nifo
0 joven, no como reporte de un problema, sino como una forma de garantizar sus derechos, el acceso a
recursos adecuados y su plena inclusién en una educacion de calidad, en un entorno donde se sienta
valorado y respetado.



Proceso de apoyo educativo especial

1. Observacion, 6. Rol de los profesores 'y . .
. . - . - . 7. Monitoreo y seguimiento
identificacion y evaluacion equipo educativo
2. Entrevista con las Marco normativo 8. Comunicacion con el
familias 5 Ministerio de Educacion
3. Derivacion oportuna a 4. Determinacion de apoyos
especialistas y adaptaciones

Acompanamiento Pedagogico

El servicio de acompanamiento pedagogico individual es concertado directamente por los padres, madres o
tutores del estudiante acompanado. El o la acompanante no mantiene vinculo laboral con el Colegio, pero se
compromete a respetar el reglamento interno y las disposiciones establecidas en este documento,
considerando que su labor se desarrolla dentro de las instalaciones del Colegio.

Normas

La acompanante pedagogica asistira al Colegio para atender Unicamente al estudiante acompanado
durante clases, talleres, actividades curriculares, extracurriculares y recreos.

En caso de inasistencia, debera informar oportunamente a su empleadora, a los padres o tutores del
estudiante acompanado y a la Coordinadora de Inicial, a fin de prever una sustitucion y no afectar la
atencion del estudiante.

Durante su permanencia en el Colegio, la acompanante pedagogica cumplira con las normas vy
reglamentos institucionales.

Toda informacion a la que acceda tiene caracter confidencial. Se compromete a no divulgarla y a no
utilizar celulares, camaras fotograficas o de video dentro del Colegio.

Debera cumplir lo establecido en la Ley de Proteccion de Datos Personales respecto del estudiante
acompanado, sus companeros y docentes.

La administracion de medicamentos o alimentos al estudiante acompanado, cuando corresponda, sera
responsabilidad de la acomparnante pedagogica.

La regulacion de la conducta del estudiante acompanado corresponde principalmente al docente a
cargo de la clase y, de manera complementaria, a la acompanante pedagogica.

Si el estudiante acompanado presenta malestar de salud, la acompanante pedagodgica lo comunicara
de inmediato al docente o, en su ausencia, a la Coordinadora de Inicial, informara a los padres o tutores
y lo acompanara a la enfermeria.

Elservicio de acompanamiento pedagogico en todo momento coordinara con el Colegio en el desarrollo
social, emocional y conductual del estudiante acompanado.

La acompanante pedagogica debera asistir puntualmente a las actividades o reuniones programadas
por los docentes, el departamento psicopedagogico o los miembros del comité directivo.

DE LAS NORMAS DE CONVIVENCIAY LAS MEDIDAS CORRECTIVAS

A) Principios

El Colegio Pestalozzi aspira a que sus miembros construyan una relacion armoniosa y de respeto con
todas las personas.

El Colegio Pestalozzi promueve un entorno de convivencia positiva en el que cada miembro se sienta
seguro, respetado en su identidad y valorado en su diversidad.
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- El Colegio Pestalozzi desaprueba la violencia y/o acoso escolar, cualquiera que sea la forma que tome,
ya sea verbal, psicologica, laboral, sexual, o virtual.

- El Colegio Pestalozzi no tolera ningun tipo de discriminacion hacia ninguna persona.

- El Colegio Pestalozzi se compromete a actuar de manera inmediata y respetuosa frente a los casos
de acoso, violencia o discriminacion, siguiendo los protocolos establecidos por el MINEDU.

- El Colegio Pestalozzi y las familias tienen el compromiso de detectar y prevenir la violencia escolar, asi
como de detenerla si se diera. El personal, padres y profesores del Colegio Pestalozzi deben apoyar
estos principios, mostrandose como modelos de conducta adecuada para los estudiantes, asumiendo
compromisos y cumpliéndolos.

B) Definiciones
Acoso escolar

Se refiere al maltrato psicologico, verbal, fisico y/o social que ocurre entre escolares, de manera intencional
y sistematica tanto en el aula, los entornos educativos como en las redes sociales. Este maltrato, que se
ampara en el secreto y la impunidad, demuestra que el estudiante agresor cuenta con mas poder (social,
fisico, emocionaly/o intelectual) que el estudiante agredido.

Violencia escolar.

Se refiere a todo acto de violencia fisica, verbal, psicologica o sexual realizada dentro del contexto escolar,
el cual puede expresarse de diferentes formas, dentro y fuera de las aulas, en los diferentes ambientes del
colegio o en los entornos digitales, y que se produce entre estudiantes, profesores, personal directivo,
personal administrativo o personal de mantenimiento del colegio.

C) Perfildel estudiante y comportamientos deseados y no deseados de los alumnos

Aspectos del perfil del estudiante que se consideran en este documento:
Somos integros
Nos comunicamos
Somos parte de una comunidad
En funcion de ellos se plantean los siguientes comportamientos deseados y no deseados en el estudiante.

Comportamientos | 1. Reconoce y respeta la dignidad de los y las integrantes de la comunidad

deseados en el educativa,

estudiante Practican el buen trato.

Reconoce y expresa sus ideas y emociones, autorregulandose.

Ejerce practicas no discriminatorias e inclusivas.

Reconoce, aceptay valora las diferencias culturales, raciales y étnicas.

Dialoga asertivamente para evitar que los conflictos afecten la convivencia

escolar.

7. Trabaja y juega en equipo respetando las reglas y buscando los objetivos
comunes.

8. Participa activamente en las clases y en las demas actividades escolares.

9. Eligeasusrepresentantes con seriedady vigila el cumplimiento de sus acuerdos
y decisiones.

10.Cuida los materiales e instalaciones de su institucion educativa y de su
comunidad.
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Comportamientos | 1. Ejerce violencia fisica como golpear, jalonear, pellizcar, empujar, escupir a

no deseados en el otro estudiante o a cualquier otro.

estudiante 2. Atenta contra la propiedad de otro estudiante o de la institucion educativa,
robando, escondiendo o danandola.

3. Usa nombres ofensivos y/o apodos cuando se dirige a otro estudiante.

4. Se burla o difunde rumores acerca de otro estudiante o de su familia.

5. Menosprecia las habilidades y los logros de otro estudiante, en el salén de
clases o fuera de él.

6. Escribe notas ofensivas acerca de otros estudiantes.

7. Difunde rumores o comparte informacion privada o sensible que ponga en
riesgo la reputacion y confiabilidad de las personas.

8. Ignora o excluye a una/un estudiante de algun grupo y/o actividad escolar.

9. Ridiculiza la apariencia, preferencias, intereses, la forma de hablar y maneras
personales de algun estudiante.

10. Usa incorrectamente las redes sociales para lastimar, humillar, menospreciar,
ridiculizar, manipular y/o amenazar a otro estudiante.

11. Cualquier otra conducta que altere la buena convivencia escolar.

D) Responsabilidades de la comunidad educativa

1) Responsabilidades del personal

Ser modelos de comportamiento antiviolencia

El personal del colegio son modelos a seguir para sus estudiantes. Por ello, es importante que se comporten
de manera respetuosa y libre de violencia. En el caso de los maestros, las siguientes indicaciones pueden
ayudarlos a ser modelos de estos comportamientos:

Ser consistentes con los procedimientos de manejo de grupo y disciplina. Los estudiantes necesitan saber
queé se espera de ellos y qué consecuencias habra si no cumplen las normas.

Mostrar respeto por cada estudiante como individuo, asi como a todos los miembros de la comunidad
educativa.

Evitar favoritismos y etiquetar a los estudiantes. Esto puede crear un ambiente de exclusion y
discriminacion.

Senalar el comportamiento, no la persona.

Fomentar el reconocimiento del esfuerzo, la autoestima, el auto respetoy el respeto a los demas.
Alentar a los estudiantes a hablar en contra del acoso y/o violencia escolar, reportando cualquier
incidente. Es importante que los estudiantes sepan que tienen apoyo y que sus voces seran escuchadas.
Crear, mantenery promover un ambiente inclusivo, seguro y de apoyo. Este tipo de ambiente es esencial
para que los estudiantes se sientan seguros y libres de violencia.

Ensenar explicitamente los comportamientos esperados en el perfil del estudiante y los que no lo
son. Esto ayudara a los estudiantes a comprender lo que se espera de ellos.

Apoyar el desarrollo del sentido de pertenenciay tolerancia. Esto ayudara a los estudiantes a aceptar las
diferencias y crear un ambiente inclusivo.

Evitar levantar la voz de manera amenazante o ser sarcastico con los estudiantes. Este tipo de
comportamiento puede ser percibido como intimidatorio o agresivo.

Resolver conflictos a travées del pensamiento critico, la mediacion, la solucion de problemas, la
validacion y la reflexion. Este enfoque ayuda a los estudiantes a aprender a resolver los conflictos de
manera pacifica.

Alentar el uso de palabras y la reflexion para el manejo de emociones. Los estudiantes necesitan
aprender a expresar sus emociones de manera saludable.

Hablar sobre las consecuencias de los comportamientos no asertivos, violentos o de riesgo. Esto
ayudara a los estudiantes a comprender las consecuencias de sus acciones.

Explicar los limites de comportamiento en juegos rudos o pesados. Esto ayudara a los estudiantes a
mantenerse seguros y a respetar a los demas.

En caso necesario, emplear la técnica de contencion fisica por parte de un adulto hacia el estudiante para
prevenir un dano fisico serio a otro estudiante o a la propiedad. En este caso, es importante reportar lo
sucedido al/a Tutor/a, Coordinadora de Nivel, Direccion o Departamento Psicopedagogico, e informar a
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la familia.

- Brindar apoyo constante a cualquier estudiante que haya sido afectado por algun acto de violencia y/o
acoso escolar.

- Observar, detectar y denunciar cualquier acto de violencia y/o acoso escolar.

- Orientar a los menores sobre las herramientas que tienen a su disposicion para denunciar cualquier acto
de violencia y/0 acoso escolar.

Siguiendo estas indicaciones, los maestros pueden ayudar a crear un ambiente escolar mas seguro y libre de

violencia.

En el caso del personal no docente las siguientes indicaciones pueden ayudarlos a ser modelos de estos

comportamientos;

Comunicarse y tratar en todo momento de manera respetuosa a los estudiantes y a sus companeros
Evitar excesos de confianza con los estudiantes
Intervenir ante una situacion de conflicto o mal comportamiento

Responder a los reportes u observaciones de violencia escolar.

Ademas de las indicaciones que ya se mencionaron, el personal también puede ayudar a crear un ambiente

escolar mas seguro y libre de violencia a través de los siguientes comportamientos;

- Estar alerta a las sefales de angustia y otros posibles indicadores de violencia. y atentos a los cambios
de comportamiento en los estudiantes, como aislamiento, retraimiento, cambios en el rendimiento
académico, problemas con la comida, cambios en el estado de animo o cualquier otro tipo de alerta e
informarlo a tiempo.

- Intervenir inmediatamente para detener un comportamiento violento.

- Asegurar consistencia en el seguimiento de reglas y consecuencias. Los estudiantes necesitan saber
que se espera de ellos y que consecuencias habra si no cumplen las reglas.

- Observar la interaccion social entre los estudiantes para identificar posibles problemas de acoso escolar
u otras formas de violencia.

- Informar oportunamente los incidentes de violencia escolar, acoso escolar o posible acoso escolar para
registrarlos en el Libro de Registro de Incidenciasy colaborar en caso se inscriba en el portal SiSeve.

- Informar al/la Tutor/a, Coordinadora de Nivel, Direccion o Departamento Psicopedagogico, sobre
cualquier situacion de violencia y/ acoso escolar o posible violencia y/acoso escolar.

- Los maestros deben dar seguimiento a los estudiantes involucrados en cualquier situacion de violencia
y/0 escolar para asegurarse de que estén recibiendo la ayuda que necesitan. Esto puede incluir hablar
con los estudiantes, sus familias y otros profesionales, sin perjuicio de que se apliquen los protocolos
indicados por el MINEDU ante estas situaciones.

2) Responsabilidades de los estudiantes

- Abstenerse de participar en cualquier actividad violenta, como el acoso escolar, la intimidacion, el
menosprecio, el abuso fisico o verbal, discriminacion o cualquier otro tipo de situaciones que
menosprecien a un estudiante.

- Reportar cualquier sospecha o incidente de violenciay/o acoso escolar a los/las profesores/as o Tutor/a.
Esto ayudara a garantizar que los estudiantes involucrados reciban la ayuda que necesitan y que se
tomen medidas para prevenir futuras situaciones de violencia y/o acoso escolar.

- Vivir los valores y principios del colegio, expresados en el Perfil del estudiante, los cuales promueven un
ambiente de aprendizaje positivo y una convivencia pacifica. Esto incluye valores como el respeto, la
tolerancia, la inclusion y la empatia.

- Brindar un trato amable, honesto, cortés y respetuoso a todas las personas que integran la comunidad
escolar. Esto incluye a los estudiantes, los padres, los otros maestros y el personal del colegio.

- Contribuir a crear un ambiente de aprendizaje sano, seguro e inclusivo, libre de discriminacion, acoso,
violencia o malos tratos.

- Respetar las opiniones, analisis, criticas y propuestas de los demas, aunque estas sean diferentes de las
propias. Esto ayudara a crear un ambiente de aprendizaje donde todos se sientan comodos expresando
sus ideas y opiniones.

Siguiendo estas indicaciones, los estudiantes pueden ayudar a crear un ambiente escolar mas seguro y

saludable para todos.
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3)

Responsabilidades de los padres

Ser modelos de comportamiento antiviolencia

Conocer la politica anti-acoso escolar y entender los principios que la rigen en beneficio de sus hijos/as.
Fomentar una cultura de respeto y confianza con la comunidad escolar.

Promover la comunicacion positiva y abierta entre los miembros de la familia.

Usar un lenguaje apropiado frente a los hijos/as, evitando descalificaciones hacia otras personas de la
comunidad.

Aceptar las diferencias, desalentando prejuicios y fomentando una actitud inclusiva en sus hijos/as.

No comentar o difundir casos de acoso escolar o casos sospechosos con otros estudiantes, madres y
padres para evitar rumores o malentendidos. En todo caso, si detectan o sospechan de algun caso de
violencia y/0 acoso escolar, tienen el deber de denunciarlo ante el Colegio a fin de que se activen los
protocolos correspondientes.

Reforzar comportamientos positivos, solidarios y empaticos.

Poner limites de manera respetuosa y consistente.

Ser un modelo adecuado de las conductas pro-sociales de su hijo/a.

Comunicar cualquier inquietud al personal indicado tales como el/la Tutor/a, Coordinadora de Nivel,
Direccion o Departamento Psicopedagogico) del colegio a través de los canales oficiales.

Los chats de padres son una herramienta de comunicacion importante para la comunidad escolar. Sin
embargo, es importante utilizarlos de manera adecuada y respetuosa; en ellos los padres deben evitar:
compartir informacion personal o confidencial de otros padres o alumnos, hacer declaraciones difamatorias,
promover el odio o la violencia, publicar contenido que sea ofensivo o discriminatorio.

Detectar y corregir comportamientos de violencia

4)

Promover la comunicacion con sus hijos/as e identificar comportamientos violentos para detenerlos y
corregirlos inmediatamente.

Estar alerta a las senales de angustia, tristeza, ansiedad, irritabilidad u otros cambios de
comportamiento, asi como otros indicadores de estar viviendo algun tipo de violencia y/0 acoso escolar.
Atender las preocupaciones de sus hijos/as en torno a la violencia y/0 acoso escolar.

Mantener una comunicacion estrecha con los profesores de sus hijos/as y cooperar con los
procedimientos que se senalan dentro de esta politica.

Construir expectativas realistas acerca de las relaciones entre sus hijos y compareros, que les permitan
diferenciar entre acoso escolar, conflicto entre estudiantes y otras conductas sociales.

Reportar cualquier caso de violencia y/o0 acoso escolar a la persona indicada, de manera oportuna y
apropiada.

Responsabilidades de las Coordinadoras de Nivel, responsable de Convivencia Escolar y Direccion

Asegurar que todas las familias y profesores tengan accesoy conocimiento de la politica anti-acoso escolar
del Colegio Pestalozzi.

Informar a toda la comunidad educativa sobre el protocolo que se aplica para el registro de un caso de
violencia y/0 acoso escolar, la ubicacion del Libro de Registro de Incidencias, el personal encargado de
entregar el mismoy los pasos que se deben de seguir para denunciar un hecho en el Portal Web SiSeve.
Proporcionar capacitacion referente a este tema para el personal docente, administrativo y de
mantenimiento.

Asegurar que, desde un enfoque preventivo, los planes de tutoria de todos los grados contemplen
el desarrollo de la valia personal, el respeto y valoracion de la diversidad, la amistad, la convivencia
positiva y la solidaridad.

Manejar los incidentes de violencia y/o acoso escolar de manera ordenada y siempre preservando
los derechos del nino o adolescente.

Asegurar que las familias tengan la confianza de que cualquier reporte de violencia y/o acoso escolar sera
tomado con la seriedad y cuidado que lo amerita, y salvaguardando la integridad fisica y emocional del
estudiante.

Analizar las politicas y los procedimientos peridodicamente para asi garantizar que mantengan su
efectividad, asi como hacer las modificaciones necesarias en bienestar de la comunidad educativa.
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5) Representaciones estudiantiles de apoyo

Consejo Estudiantil: Es una organizacion de estudiantes elegidos por sus companeros para representarlos
que asegura el ejercicio de la participacion de los estudiantes en las diversas cuestiones relacionadas con la
escuela (sugerencias para el reglamento interno del colegio, acciones de mediacion con estudiantes, etc.).
Esta organizacion tiene la responsabilidad de ser la voz de los estudiantes ante las autoridades del colegio.
Pueden proponer y discutir cambios, organizar eventos y trabajar en colaboracion con los maestros para
mejorar la experiencia estudiantil.

Delegados de Convivencia: Es una organizacion formada por representantes estudiantiles de quinto de
primaria a quinto de secundaria que trabajan con otros miembros de la comunidad educativa para abordar
temas relacionados con la convivencia y el bienestar en el entorno educativo. Estos delegados son elegidos
por sus companeros para ser la voz de los estudiantes y colaborar en la creacion de un ambiente escolar
positivo. La Junta de delegados de Convivencia esta involucrada en la resolucion de conflictos, la promocion
de la inclusion, la prevencion del acoso escolar y la implementacion de iniciativas para mejorar la
convivencia en la escuela. En general, su objetivo es fomentar un ambiente donde todos los estudiantes se
sientan seguros, respetados y apoyados.

E) Protocolo para el Seguimiento de Casos de Violencia Escolar

El siguiente protocolo tiene como objetivo establecer las pautas de actuacion que deben seguir los
miembros de la comunidad educativa ante cualquier sospecha o incidente de acoso y/o violencia escolar.
Cuando se produce un caso de acoso y/o violencia escolar, el colegio actua para proteger a la posible
victima y prevenir que el acoso continue aplicando las siguientes acciones:

1. Deteccion y Registro
e Observacion activa por parte de toda la comunidad educativa.
e Anotar el hecho en el Libro de Registro de Incidencias.
e Reportar el caso en el Portal SiseVe.
e |dentificar senales de alerta (cambios emocionales, fisicos, acadéemicos).

2. Proteccién Inmediata
e Separar a victima y agresor evitando confrontacion.
e Garantizar la seguridad fisica y emocional del estudiante afectado.
e Informar de inmediato a padres o apoderados.

3. Recopilacién de Informacion
e Entrevistas por separado a victima, presunto agresor y testigos.
e Aplicar el criterio de no revictimizacion y confidencialidad.

4. Tipificacion y Comunicacion

o Determinar si es violencia psicologica, fisica, con o sin lesiones.

e Definir si corresponde manejo interno de la IE o denuncia inmediata (PNP, Fiscalia, CEM, DEMUNA).

e Convocar a los padres de manera diferenciada para explicar la situacion y medidas.

e Para considerar la violencia como bullying usamos los siguientes criterios: 1. sistematica (frecuente y
recurrente), 2. busca danar a proposito o (intencional, se pudo evitar), 3. Injusta (hay desequilibrio de
fuerzas), 4. reivindica la superioridad del agresor (otorga orgullo al agresor), 5. provoca sufrimiento e
indefension en la victima, 6. el agresor justifica la agresion (da versiones que minimizan el hecho y su
responsabilidad) 7. se da con indiferencia o complicidad de otros (los companeros tienen algun nivel
de participacion complice en el hecho), 8. se da a espaldas de los profesores o los adultos.

5. Medidas Correctivas y Derivacion
e Establecer acuerdos y compromisos con estudiantes involucrados y sus familias.
e Derivar a centros de salud (apoyo psicologico, meédico) o a servicios especializados (CEM, DEMUNA,
Fiscalia, Policia), segun la gravedad.
e Documentar en acta de compromiso y ficha de derivacion.

6. Orientacion y Acompahamiento
e Sesiones de tutoria y actividades preventivas en aula.
e Orientacion a estudiantes sobre convivencia respetuosa.
e Acomparnamiento emocional y pedagogico a victimas y también a agresores (pues pueden ser
victimas en otros contextos).
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7. Seguimiento
e Reuniones periddicas con padres y estudiantes involucrados.
e Solicitar informes de servicios externos (psicologicos, medicos, legales).
e Monitorear avances academicos y socioemocionales.
e Registrar todo en ficha de seguimiento.

8. Cierre
e Cerrar el caso solo cuando la violencia ha cesado y se evidencian mejoras en la convivencia.
e Garantizar la continuidad educativa y seguridad de los estudiantes.
¢ Informar formalmente a las familias y dejar constancia en acta de cierre.
e Aplicar medidas mayores (incluyendo sanciones administrativas o condicionamiento de matricula) en
caso de reincidencia.

Protocolo para seguimiento de casos de violencia escolar
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